
Premier Continuum / ParaSolution
Un pionnier en continuité depuis 1997

Continuité des activités

Résilience opérationnelle

Mesures d’urgence

Gestion de crise

Relève informatique

Gestion de risque

25
ANNÉES

D’EXPÉRIENCE

3
LIGNES

D’AFFAIRES

6
DOMAINES

D’ACTIVITÉS

STRATÉGIQUE

TACTIQUE

OPÉRATIONNEL

CONSULTATION

FORMATION AUTOMATISATION



Résilience organisationnelle

Plan de mesures
d’urgence

Plan 
d’évacuation/

Sécurité incendie

Plan de 
communication 

de crise

Plan de 
sécurité civile

Plan de 
continuité 

des activités

Plan de relève 
technologique

Plan de 
cybersécurité





Connaissez-vous vos activités 

prioritaires, 

leurs tolérances à l’interruption, 

leurs dépendances et 

leurs requis ?
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Réaliser le bilan d’impacts sur 
les activités (BIA)

Principe  : Le bilan d’impacts sur les activités (BIA) est la base pour la continuité des activités

Prioriser les services à 
maintenir

Identifier les 
dépendances

Identifier les requis



Se préparer aux conséquences

Perte massive de 
personnel

Interruption d’un 
partenaire d’affaire 

clé

Perte des systèmes 
informatiques et de 

communication

Perte du site / 
Perte d’accès au 

site



Plans de continuité des activités

DIRECT

ADAPTABLE

CONCIS

PERTINENT

VÉRIFIABLE

ORDONNÉ

NON AMBIGU

Importance du processus de planification

Faire participer les bonnes personnes

Suffisamment détaillé pour être opérationnel, 
mais pas trop long

Rapidement disponible / orienté vers l’action

Source : Guide des bonnes pratiques version 7.0



La capacité de continuité des activités n’est 
pas fiable tant qu’elle n’est pas exercée. 

Elle permet notamment de :

• Développer les compétences

• Donner confiance

• Partage des connaissances

• S’assurer des capacités techniques

Exercice du PCA
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À vous la parole


	Diapositive 1 Premier Continuum / ParaSolution Un pionnier en continuité depuis 1997
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5 Réaliser le bilan d’impacts sur les activités (BIA)
	Diapositive 6 Se préparer aux conséquences
	Diapositive 7 Plans de continuité des activités
	Diapositive 8 Exercice du PCA
	Diapositive 9 À vous la parole

